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Campo Descripción 

Eje Estratégico 
Constituyen las líneas estratégica y sistemática institucionales, es decir, las grandes 
líneas de acción para operativizar la visión y misión de la Universidad, se encuentra 
establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional. 

Pilar Estratégico 
Se convierten en el soporte del accionar institucional que permita la interacción de las 
funciones misionales de la Universidad, con el logro de la misión y visión institucional, 
se encuentran establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional. 

 Objetivos 
institucionales o de 

Calidad 

Se encuentran definidos en el Plan de Desarrollo Institucional y el Plan Estratégico 
Institucional y que deberán estar relacionados con los las acciones estratégicas a 
desarrollar para lograr la visión y misión institucional. 

Meta del Año 
Están establecidas en el plan de desarrollo institucional y son el fundamento operativo 
de la estrategia institucional, varían cada año. 

Actividades 
Corresponden a las principales acciones definidas por las facultades y las áreas que 
harán posible el logro de los compromisos y que generan las evidencias que permitan 
el seguimiento a la gestión.  

Responsable 
Ejecución 

En este espacio se específica el área responsable de ejecutar las acciones que 
permitan responder por el logro de las actividad propuesta. 

Resultados 
Esperados 

Se establece los productos a entregar una vez se desarrolle la actividad, debe ser clara 
y estar cuantificada, es decir, determinar un valor que me permita ser medido. 

Indicador 
Es la representación cuantitativa en número o porcentaje del cumplimiento de las 
actividades ejecutadas, debe ser verificable y estar alineados con los indicadores 
estratégicos institucionales. 

Peso Ponderado 
Actividades 

Es asignación del peso porcentual por cada actividad, la sumatoria de los diferentes 
pesos es del 100%. 

Fecha Inicio 
Corresponde a la fecha en que comienza la ejecución de cada una de las actividades 
concertado en el cual deberán adelantarse las acciones necesarias para el 
cumplimiento de esta. 

Fecha Finalización 
Corresponde a la fecha en que termina la ejecución de cada una de las actividades 
concertado en el cual deberán finalizar las acciones necesarias para el cumplimiento 
de esta. 

Porcentaje de 
cumplimiento 
programado al 

primer semestre  

Se registra el porcentaje programado de cumplimiento de cada actividad en el primer 
semestre. 



 
 
 
 

 

Porcentaje de 
cumplimiento de 
indicador primer 

Semestre 

En este espacio se verifica el avance de las actividades definidas durante la 
concertación y se registra el resultado del indicador asociado al compromiso con corte 
al primer semestre del año. Este deberá expresarse en términos porcentuales 
reflejando lo ejecutado frente a lo programado durante este periodo. 

Observaciones 
Avance 1er 
semestre 

Es necesario establecer las debilidades y fortalezas durante el primer semestre de 
ejecución de la actividad, que permitan identificar y registrar los aspectos de mejora o 
a fortalecer para el cumplimiento de las acciones programadas. 

Porcentaje de 
cumplimiento 
programado al 

segundo semestre 

Se registra el porcentaje programado de cumplimiento de cada actividad en el segundo 
semestre. 

Porcentaje de 
cumplimiento de 

indicador segundo 
semestre 

En este espacio se verifica el avance de las actividades definidas durante la 
concertación y se registra el resultado del indicador (No acumulado) asociado al 
compromiso con corte al segundo semestre del año. Este deberá expresarse en 
términos porcentuales reflejando lo ejecutado frente a lo programado durante este 
periodo. 

Cumplimiento Año 
Se refiere al resultado final alcanzado en la actividad, que se obtiene de la sumatoria 
entre los porcentajes de cumplimiento del primer y segundo semestres. 

Resultado 
Se calcula con base al porcentaje de cumplimiento del año de las actividades 
multiplicado por el peso ponderado que se asignó. 

Evidencias 
Comprende los soportes que acompañan la ejecución de las actividades y que pueden 
encontrarse de forma física y/o digitales. Se debe consignar claramente descripción del 
producto final de la actividad indicada como evidencia. 

Ubicación 
Es el espacio físico o digital/electrónico donde se encuentra almacenada la(s) 
evidencia(s) del cumplimiento de los resultados de la actividad. 

Peso Ponderado 
Pilar Estratégico 

La asignación del peso porcentual por cada pilar estratégico, estará de acuerdo con los 
resultados de las ponderaciones realizadas por la Oficina de Gestión y Aseguramiento 
de la Calidad dentro del proceso de autoevaluación con fines de la acreditación de alta 
calidad institucional. La sumatoria de todos los pilares debe dar el 100%. 

 

 



 
 
 
 

 

 

Código: E.PE-01.01.F.06 Fecha: 2017/03/01

Facultad / Macroproceso / 

Área

Responsable Carlos Iván Correa Valencia Cargo Decano

Periodo Fiscal del Plan 2021

Inicio Finalización

Tener acreditados el 43% de los programas

académicos que cumplen con las

condiciones del CNA o quien haga sus

veces.

Fortalecer los procesos de

autoevaluación con fines de

acreditación de alta calidad de los

programas de la facultad.

Director Programa de

Contaduría Pública

Radicar ante el CNA el informe final de

Autoevaluación del programa de

Contaduría Pública

Un programa radica ante el CNA el informe

final de Autoevaluación del programa de

Contaduría Pública

10%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
80% 80%

Durante el primer semestre se radico el informe en la

plataforma del CNA.
20% 20% 100% 10,00%

En el mes de noviembre de 2021 se recibió la

visita de los pares académicos por la

renovación de la acreditación del programa de

Contaduría Pública.

Programa de Contaduría Pública.

(Cantidad de Estudiantes con resultados

por encima de la media institucional en las

competencias genericas 2020 - Cantidad

de Estudiantes con resultados por encima

de la media institucional en las

competencias genericas 2019) / Cantidad

de Estudiantes con resultados por encima

de la media institucional en las

competencias genericas 2019 

10%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021

PROGRAMA DE ECONOMÍA. En coordinación con el

Docente de Tiempo Completo Dr. Juan Carlos

Londoño Ayran, se hace difusión y motivación a todos

los estudiantes que presentan pruebas saber pro en el 

año 2022, para su vinculación a las propuestas de la

Vicerrectoría Académica en cuanto al Curso

asincrónico en la plataforma Institucional Moodle

“EAV Saber Pro 2021-1”, igualmente los Encuentros

sincrónicos en competencias Genéricas “Saber T y T

y Saber Pro” a

través de Cisco Webex Meeting. y el Simulacro en la

plataforma institucional Moodle (4 al 7 de octubre de

2021).

De la misma manera se motiva la participación en el

simulacro de Pruebas saber pro del 9 al 14 de octubre

de 2021.

Los resultados de las Pruebas Saber Pro presentan

los siguientes resultados:

Esto evidencia que salvo en la competencia de

Razonamiento Cuantitativo, el objetivo de elevar el

nivel de los resultados no se alcanza, por lo cual se

debe programar un plan de refuerzo y entrenamiento

para las próximas ediciones de la prueba.

Los resultados de las Pruebas Saber Pro presentan 

los siguientes resultados:

Esto evidencia que  los resultados no se alcanzan, 

por lo cual se debe programar un plan de refuerzo y 

entrenamiento para las próximas ediciones de la 

prueba.

* 16 de abril de 2020, dede el programa en cadeza del

profesor Juan Caros Velez re realiza practica con la

población inscrita para la presentación de pruebas.

* 5 de Octubre de 2020, desde la vicerrectoria

academica se programa simulacro para el dia 14 de

Ictubre de 2020.

nelly

Incrementar en un 10% (Con respecto al año

2019) los proyectos presentados en redes de

investigación (Participación de más de una

institución u organización), para generar

conocimiento sobre problemas concretos de

la sociedad.

Consolidar procesos de interacción con

redes de investigación, a través del

desarrollo de proyectos.

Grupos de investigación

Se presentan 2 proyectos en redes de

investigación (Participación de más de

una institución u organización), para

generar conocimiento sobre problemas

concretos de la sociedad.

Cantidad de proyectos en redes de

investigación (Participación de más de una

institución u organización), para generar

conocimiento sobre problemas concretos

de la sociedad / 2

10%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50% 50%

Proyecto de Colombia Científica-Alianza EFI Nro 932,

denominado: Inclusión productiva y social: programas

y políticas para la promoción de una economía formal.

50% 0% 50% 5,00%

Productos: Financiación de 2 estudiantes

graduados de la Universidad del Quindío para

la realización de maestría, creación del

centro de pensamiento de la Universidad del

Quindío, borrador de dos artículos para ser

publicados en revistas indexadas

Proyecto de investigación.

Convocatoria-Plataforma GPI - Vice-

investigaciones

Vigorizar los procesos de virtualización

en los programas académicos de la

Facultad.

Directores programas de

pregrado y posgrados

Se fortalecen los procesos de

mediación tecnológica en 6 programas 

académicos

Cantidad de programas que fortalecen los

procesos de mediación tecnológica / 6
5%

Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50% 50%

Se desarrollaron los procesos de mediación

tecnológica en 6 programas de la facultad, esto sin

ningún inconveniente, solamente las actividades se

vieron afectadas por el paro nacional.

50% 50% 100% 5,00%

Se desarrollaron los procesos de mediación

tecnológica en 6 programas de la facultad,

esto sin ningún inconveniente, se fortaleció la

alternancia de acuerdo con los porcentajes

de aforo aprobados por el PMU.

Implementar las acciones que permitan

un regreso seguro a las clases

presenciales en los 

Directores programas de

pregrado y posgrados

Se establecen estrategias para la

implementación del proceso de

alternancia en 6 programas

académicos.

Cantidad de programas establecen

estrategias para la implementación del

proceso de alternancia / 6

10%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
10% 10%

Los programas de posgrados desarrollaron sus

actividades académicos presenciales.
90% 90% 100% 10,00%

Los programas de pregrado fortalecieron este

proceso de acuerdo con los lienamientos del

PMU.

Dinamizar la oferta académica según las

tendencias mundiales y las exigencias del

mercado que respondan a la ubicación

estratégica de la región como cruce de

caminos y vía al pacífico.

Consolidar acciones que permitan el

diseño de una oferta académica de

programas de prefrado y posgrados.

Director Programa de

Administración de Negocios

Radicar los documentos para

renovación de registro calificado del

Programa de Administración de

Negocios.

Un Programa radica los documentos para

renovación de registro calificado.
10%

Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50% 100%

Se radica el 2 de Agosto de 2021, documento

maestro ante el MEN como registro único del

programa Administración de Negocios Presencial y a

Distancia

50% 100% 10,00% Memorando General N°2021-IM12655
Oficina de Gestión y Aseguramiento 

de la Calidad-Uniquindio

Incentivar la participación de los Estudiantes

en los procesos de investigación formativa

(Semilleros, Jóvenes Investigadores, entre

otros), mediante el incremento de otro 2% de

los Estudiantes que participaron en estos el

año 2015.

Incentivar la participación de los

Estudiantes en los procesos de

investigación formativa (Semilleros,

Jóvenes Investigadores, entre otros),

mediante el incremento del 2% de los

Estudiantes que participaron en estos

el año 2015.

(Cantidad de Estudiantes en los procesos 

de investigación formativa (Semilleros, 

Jóvenes Investigadores, entre otros) en el 

año 2021 -  Cantidad de Estudiantes en los 

procesos de investigación formativa 

(Semilleros, Jóvenes Investigadores, entre 

otros) en el año 2015) / Cantidad de 

Estudiantes en los procesos de 

investigación formativa (Semilleros, 

Jóvenes Investigadores, entre otros) en el 

año 2015

5%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50% 50%

Cantidad de Estudiantes Semilleros: 119 

Cantidad de Estudiantes Jóvenes Investigadores: 2

Cantidad de Estudiantes Auxiliar de Investigación: 6

Cantidad de Estudiantes Investigadores: pdte reporte

de información

50% 50% 100%
Formación de los

estudiantes
Listados en SAC. Convocatorias

Formular y presentar 2 proyectos de

investigación, soportados en los programas

de la metodología a distancia.

Formular y presentar 1 proyecto de

investigación, soportado en el

programa de admnistración de

Negocios Distancia

Un proyecto de investigación formulado y 

presentado, soportado en el programa de 

admnistración de Negocios Distancia

10%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50% 50%

Se formuló y presentó 1 proyecto de investigación

modalidad Distancia del programa Administración de

Negocios en Convocatoria No. 06

50% 50% 100%

Se formularon y

presentaron 2

proyectos de

investigación de

semillero modalidad

Distancia del 

Proyecto presentado en 1er semestre de 

2021 Acta de Consejo de Facultad No. 12. 

Proyectos de semillero ubicados en 

plataforma. Presentados en 2do semestre de 

2021

Módulo Vicerrrectoría de 

Investigaciones INTRAWEB, y en 

Oficina de la misma dependencia

Mejorar en un 5% los indicadores de

participación en actividades de

internacionalización. 

Decano y Directores Programas

de Pregrado y Posgrado

Mejorar en un 2% los indicadores de

participación en actividades de

internacionalización. 

(Cantidad de Estudiantes y Docentes y 

Administrativos que participan en las 

actividades de internacionalización en el 

año 2021 -  Cantidad de Estudiantes y 

Docentes y Administrativos que participan 

en las actividades de internacionalización 

en el año 2020) / Cantidad de Estudiantes 

y Docentes y Administrativos que 

participan en las actividades de 

internacionalización en el año 2020

5%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50%

Debido a la pandemia no hay movilidad. Eliminar esta

meta.
50% 0% 0,00%

Garantizar que el 20% de los Estudiantes de

pregrado y posgrados certifique B1 para los

profesionales y A2 para los tecnológicos, a

diferencia del Programa de Licenciatura en

Lenguas Modernas con Énfasis en Inglés y

Francés quienes estarán en el nivel C1.

Directores Programas de

Pregrado

Garantizar que el 5% de los Graduados

de los programas de posgrado

certifiquen el nivel B1 en inglés.

(Cantidad de Graduados en programas de 

posgrados en el año 2021 / Cantidad de 

Graduados en programas de posgrados en 

el 2021 con certificación B1) * 100%

5%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50%

En el año 2021, presentaron la certificación Nivel B1

de Inglés, 9 estudiantes de la Maestría en

administración.

50% 50% 100% 5,00%

Se presentó el examen diagnóstico

institucional, pruebas de inglés de 2021,

aplicada por la Vicerrectoría Académica,

obtuvieron la certificación Nivel B1 de Inglés,

11 estudiantes de la Maestría en

administración.                                                                                    

Archivo de  Vicerrectoría Académica 

2021 y Archivo de la Maestría en 

Administración.

Desarrollar 5 actividades para el fortalecimiento

de la alianza universidad – empresa – estado –

sociedad. 

Vigorizar los procesos de capacitación,

con el fin de fortalecer las alianzas

universidad – empresa – estado –

sociedad.

Decano y Directores Programas

de Pregrado y Posgrado

Desarrollar 5 actividades para el

fortalecimiento de la alianza Universidad -

Empresa - Estado - Sociedad.

Cantidad de actividades para el 

fortalecimiento de la alianza Universidad - 

Empresa - Estado - Sociedad / 5

5%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50%

Asesoría y consultoría selección Secretario General

Concejo municipal Bucaramanga, Dosquebradas,

100% municipios del Quindío y Asamblea

Departamental. Socialización prácticas empresariales

programa Administración de Negocios. Celebración 50 

años programa Contaduría Pública. Taller

actualización tributaria: Decreto 1680 de 2020,

Nómina electrónica, Facturación electrónica. Foro

delitos financieros y detección en las organizaciones. 

50% 50% 100% 5,00%

Se realizaron las Asesorías y consultorías

para la selección Secretario General Concejo

municipal Bucaramanga, Dosquebradas,

Contrato Interadministrativo 0172 y Contrato

de Prestación de Servicios No. 045, 100%

municipios del Quindío y Asamblea

Departamental. Se presentaron las

socializaciones de prácticas empresariales

del Programa Administración de Negocios.

Se llevaron a cabo las actividades

programadas para la celebración 50 años

Programa Contaduría Pública. Se hizo el

Taller actualización tributaria: Decreto 1680

de 2020, Nómina electrónica, Facturación

electrónica. Foro delitos financieros y

detección en las organizaciones.

Documentos relacionados con el 

cumplimiento de las actividades de los  

Contratos 0172 y 045, reposan en la 

Caja Fuerte de la Tesorería de la 

Universidad del Quindío, en calidad 

custodia.                                                            

Los soportes de las socializaciones 

correspondientes al Programa 

Administración de Negocios se 

encuentran en el Archivo del 

Programa. Asimismo, las evidencias 

de las actividades adelantadas en el 

marco de la celebración de los 50 

años de Contaduría Pública y la 

realización del Taller  de actualización 

tributaria, se encuentran en el 

Programa.                                            

Implementación de la I Fase Programa de 

apropiación social del conocimiento, ciencia, 

tecnología e innovación de la UQ

Director Programa de Economía

Participar en el programa de apropiación 

social del conocimiento mediante la 

gestion del espacio radial "Hablemos de 

Economía" y en el diseño de piezas para 

difusion por redes sociales, en temas 

propios de la disciplina.

Se participa en el programa de apropiación 

social del conocimiento mediante la 

gestion del espacio radial "Hablemos de 

Economía" y en el diseño de piezas para 

difusion por redes sociales, en temas 

propios de la disciplina.

5%
Enero 16 de 

2021

Diciembre 23 

de 2021
50%

En asocio con el Director de la emisora, Dr. Alejandro

Herrera Uribe se diseña el programa, se determina el

mejor horario posible y se plantean los temas iniciales 

para iniciar emisiones.

50% 50% 100% 5,00%

Se llevaron a cabo varias jornadas de trabajo

en asocio con el Director de la emisora, Dr.

Alejandro Herrera Uribe para diseñar el

programa, se revisarán los posibles horarios

y se planterán los temas iniciales para iniciar

emisiones en el año 2022.

Correos electrónicos y otros soportes 

reposan en el Programa de Economía, 

con el Director Fernando Mejía.

90%

Grupos de investigación

Pilar_1_Calidad_Académica_Pertinente

Objetivo_1_Consolidar una oferta académica pertinente

y de alta calidad, mediante el aseguramiento de los

procesos académicos, de investigación y extensión,

para garantizar la formación desde el ser, el saber y el

hacer.

Robustecer los procesos de

investigación en los diferentes

programas de pregrado y posgrados.

Facultad de Ciencias Económicas, Administrativas y Contables

Acciones Estratégicas a DesarrollarEje Estratégico Pilar Objetivo Institucional Meta del Año

Versión: 05

Plan Anual de Gestión

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO                                                              

        SISTEMA INTEGRADO DE GESTION 

Resultados Evidencia UbicaciónResponsables Ejecución Resultados Esperados (Impacto) % programado a cumplir en el 1er semestre
% cumplimiento de 

Indicador 1er Semestre
Observaciones Avance 1er semestre

% programado a cumplir 

en el 2do semestre

% cumplimiento de 

Indicador 2do Semestre

Cumplimiento 

Año

Fecha
Indicador Medir Resultados Peso Ponderado Actividad

Fortalecer los diferentes acciones de

internacionalización de los Programas

de la Facultad

Eje_1_Universidad_Pertinente

Eje_3_Universidad_Integradora

Pilar_7_Integradora_con_la_Internacionalización_y_

Movilidad

Pilar_8_Integradora_con_el_Entorno

Objetivo_7_Articular los procesos académicos, de 

investigación, extensión y de cultura, mediante 

convenios y redes a nivel mundial, con el fin de 

visibilizar la Universidad en el entorno internacional.

Objetivo_8_Contribuir a la construcción de una 

sociedad sostenible y resiliente, educando para la paz 

en el posconflicto con  sensibilidad estética y 

ambiental, la cultura, la formación académica y 

científica para  tener un papel protagónico e influyente 

en la sociedad.

Pilar_2_Investigación_Pertinente

Objetivo_2_Posicionar la investigación y la innovación

pertinente como referente institucional, a través de

grupos y programas de investigación, consolidados;

fortaleciendo su impacto en la transformación de la

sociedad desde lo humano, lo económico, lo industrial, 

lo ambiental, lo cultural y lo político.

Incrementar en un 20% el uso de los

recursos de apoyo virtual en las plataformas

institucionales por parte de los programas

académicos, con respecto al año 2015. 

Mejorar en un 57% la cantidad de 

Estudiantes con los resultados por encima 

de la media institucional en las 

competencias genéricas

30%30%

Mejorar en un 10% la cantidad de 

estudiantes con resultados por encima 

de la media institucional en las 

competencias genericas

Directores programas de 

pregrado

Desarrollar acciones que permitam el 

mejoramiento de los resultados de la 

Pruebas Saber Pro

70% 60% 90% 9,00%

Correos dirigidos a todos los estudiantes en 

proceso de presentación de pruebas Saber 

Pro desde el correo institucional del Profesor 

Juan Carlos Londoño y seguimiento 

permanente a los estudiantes. 16 de abril de 

2020, dede el programa en cadeza del 

profesor Juan Caros Velez re realiza practica 

con la población inscrita para la presentación 

de pruebas.                * 5 de Octubre de 

2020, desde la vicerrectoria academica se 

programa simulacro para el dia 14 de Octubre 

de 2020.
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Eje Estratégico 
Cumplimiento 

Eje Estratégico 

Resultados 
Eje 

Estratégico 
Pilar 

Peso Ponderado 
Pilar 

Cumplimiento Pilar 
Estratégico 

Resultados Pilar 
Estratégico 

Eje 1 Universidad Pertinente 100,00% 55,33% 

P_1_Calidad_Académica_Pertinente 43,33% 100,00% 43,33% 

P_2_Investigación_Pertinente 12,00% 100,00% 12,00% 

P_3_Extensión_y_Proyección_Social_Pertinente 2,50% 0,00% 0,00% 

Eje 2 Universidad Creativa 0,00% 0,00% 
P_4_Gestión_Creativa 22,00% 0,00% 0,00% 

P_5_Bienestar_y_Cultura_Creativa 8,00% 0,00% 0,00% 

Eje 3 Universidad Integradora 100,00% 2,50% 

P_6_Integradora_con_el_Egresado 3,00% 0,00% 0,00% 

P_7_Integradora_con_la_Internacionalización_y_Movilidad 6,67% 0,00% 0,00% 

P_8_Integradora_con_el_Entorno 2,50% 100,00% 2,50% 

Resultado Total   57,83%         
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