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Para dar cumplimiento a las normas establecidas en relacién con Plan
Anticorrupcion y Atencion al ciudadano, se realiza seguimiento a los planes vy
actividades programadas para el primer cuatrimestre de 2017; con el fin de proponer
acciones propuestas por el comité encargado de visibilizar la norma a través del
cumplimiento de la misma.

[RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO e =T

A continuacion, se encuentra el seguimiento y monitoreo a los seis componentes.
De los que se destacaran aquellos cuya ejecucion es; permanente, de fecha
cercana al corte (30 abril) y los que ya tienen fecha expirada, de estos Ultimos se
realizaran las observaciones pertinentes con el fin de determinar la eficacia en su
ejecucion y/ o los inconvenientes presentados para el logro de la misma.

* Gestion’

RSAEY Gestion del Riesgo de Corrupcion -
Corrupcién y medidas para ot

mitigar los riesgos

- Enrelacion con el mapa de riesgos: Se encuentran identificados los riesgos
de corrupcién dentro de los procedimientos que se considera tienen este tipo
de riesgo, se revisan cada periodo pero no se definen nuevos riesgos ya que
se considera que los establecidos dan cuenta de los posibles riesgos de
corrupcion que podrian existir en los procesos y procedimientos de la
Universidad.

- Para los temas sobre lineamientos para la gestién del riesgo de corrupcion
que se quedaron en los puntos 1.2 y 2.1; éstos fueron integrados en el
desarrollo de las actividades y se avanzo en la socializacion permanente de
la administracion de los riesgos a los macroprocesos programados y en los
que se podrian materializar este tipo de riesgos.

De igual manera se simplificé la matriz de riesgos, de manera que se facilitara
su lectura y seguimiento.

- Parael punto que incluye publicacién del mapa de riegos, se encuentra cumplido ya
que éste se encuentra publicado en el  siguiente  enlace:
http://www.uniquindio.edu.co/documentos.php?id=803 .

- De igual manera se puede evidenciar a publicacion del Plan Anticorrupcién
de Atencion al Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion.




SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

UNIVERSIDAD
OElL QUENDO

| COMPONENTE 2: Racionalizacion de tramites |

En relacion con este punto, se puede encontrar que los tramites SUIT, se encuentran
documentados y revisados por los duefios de procesos involucrados y de los funcionarios
del SIG, quedando pendiente la aprobacion del Comité y su posterior publicacion.

|

| COMPONENTE 3: Rendicién de cuentas

Para el tercer componente, se cumplieron todas las actividades programadas y se
dio cumplimiento a la normatividad vigente para tal fin.

Sy i

- Para cumplir con este item y la planeacién inmersa dentro del Plan de trabajo
se encuentra que se producen boletines mensuales donde se informan a la
comunidad las decisiones tomadas por el consejo superior.

- Respeto de la interaccion y el dialogo con la ciudadania, ejercicio del control
social, se tienen diferentes formas de comunicacion constantes con la
ciudadania a través de varias redes sociales institucionales.

- Para el item sobre PQRSDF se cuenta con un link en la pagina institucional
a traves del que cualquier ciudadano puede comunicarse con la Universidad
a fin de resolver sus inquietudes. De igual manera se maneja lineas
telefonicas para denuncias anénimas, ademas de las solicitudes verbales
que son resueltas de manera inmediata.

transparencia y acceso a la

Se encuentra en desarrollo un documento con el que se pretende tener un
diagnostico de cumplimiento de requisitos Institucional vs requerimientos de Ley.

[COMPONENTE 6: Iniciativas adicionales =

- Se definiod la necesidad de desarrollar el plan de optimizacién de los sistemas
de informacién que contribuyan a la toma de decisiones de la Alta direccién,
respecto de lo que se encontro evidencia de avance mediante la contratacion
de una consultoria con ACIES.

| CONCLUSION e |

- Se ha venido adelantando el Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano de
acuerdo con los planteamientos establecidos y las fechas programadas.
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para fechas posteriores al periodo al que se le hace seguimiento.
- Paratramites SUIT se estan teniendo en cuenta los lineamientos redefinidos,

a fin de cumplir con los requerimientos actuales.

|

» Realizar seguimiento a los procedimientos desde los riesgos que se puedan
generar y no sélo a los ya existentes, a fin de definir o detectar nuevos riesgos
y controlar que se puedan materializar.

e Es necesario definir responsables de la realizacién de actividades buscan
lograr la visibilizarian completa del Plan anticorrupciéon y atencion al
ciudadano desde la delegacion de la responsabilidad.

| RECOMENDACIONES

Jefe QOficina de Control Interno
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